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Les « grands » CM2 vont se révéler d” emblée difficiles? Pourquoi?...

De jeunes enseignants vont arriver dans votre bureau parce qu’ ils ne
savent pas quelle punition donner...

Les eleves vont venir vous dire gue mme X ne les aime pas...

Rapidement, I' enseignant X va encore renvoyer les éleves de son
cours par paquets de'5...

Les parents d” éleves vont vous interpeller sur le comportement
perturbateur de X qu’ ils veulent voir exclu...

Vous télephonez a mme X: « votre fils, ca ne va pas... »

Vous allez essayer de lancer une réflexion autour de la lutte contre le
harcelement avec le CESC mais can’ aura pas " aird’ interesser
grand monde...

Vous avez repére la présence discrete et frequente de I éleve X au
CDI

Vous faites des propositions de travail conjoints avec les cpe et les
profs pour realiser un journal du college dans le cadre du conseil de
vie collégienne... mais ca effraie tout le monde...

Vous vous interrogez sur la coopération entre éleves dans un CDI tres
« nuUMerique »...
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ROLE DES ACTEURS POUR AMELIORER LE CLIMAT
SCOLAIRE

UNE TENSION PERMANENTE
ENTRE

DROIT DEONTOLOGIE ETHIQUE



clallolole
DEFINITION

* LE CLIMAT SCOLAIRE REFLETE
L’APPRECIATION QU’ONT LES PARENTS,
LES PERSONNELS ET LES ELEVES DE
LEUR EXPERIENCE DE LA VIE ET DU
TRAVAIL AU SEIN DE L’ECOLE
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QUE NOUS DIT LA RECHERCHE?



DU COTE DES ELEVES

BIEN ETRE \

52 % DES ELEVES SE SENTENT TOUT A FAIT BIEN
37% PLUTOT BIEN

8,4% MAL A L’AISE

2,7% PAS BIEN DU TOUT

RELATIONS AVEC LES ENSEIGNANTS

89% TRES BONNES OU BONNES

RELATIONS AVEC LES PERSONNELS NON ENSEIGNANTS
MOINS BONNES QU’AVEC LES ENSEIGNANTS 63%

RELATIONS AUX ENSEIGNEMENTS

25% DES ELEVES N’AIMENT PAS ALLER EN CLASSE
QUALITE DE L'ENSEIGNEMENT _

95% LA JUGENT BONNE OU TRES BONNE

RELATIONS ENTRE ELEVES

83.5% DES EL EVES PERCOIVENT
COMME BONNES OU TRES BONN

LOCAUX

5% DES ELEVES N’AIMENT PAS ALLER EN RECREATION, 8% AUX
TOILETTES

IE_EURS RELATIONS ENTRE PAIRS

CIAIN[OIP®



EXCLUSIONS TEMPORAIRES EN NOMBRE D’ELEVES

(UPEC, LIRTES, BENJAMIN MOIGNARD)

70 EPLE SUR UN DEPARTEMENT

C[AIN[O|P©

Nbre d’éleves | Nbre d’éleves | Nombre Nombre
exclus exclus en d’éleves exclus | de jours
moyenne par |en moyenne ouvreés
mois et par par jour ouvreé
établissement | et par
établissement
Septembre 1876 45,76 2,54 18
Octobre 7869 145,72 7,29 20
Novembre 3456 55,74 3,72 15
Décembre 2345 46,90 3,13 15
Janvier 1599 29,07 1,45 20
Février 3532 60,90 2,44 25
Mars 2765 53,17 3,54 15
Avril 2699 52,92 2,65 25
Mai 2234 39,89 2,66 25
| luin 2034 4520 1.81 25
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RESULTATS DES ENQUETES DE VICTIMATION ET CLIMAT SCOLAIRE (DEPP, 2014)



LA PERCEPTION DES ADULTES BlAEEEE
DIFFERENCES SUIVANT LES FONCTIONS

1ER DEGRE
d UN ENSEIGNA NT SUR 10 ESTIME LE CLIMAT MEDIOCRE OU PLUTOT
MEDIOCRE

« - ENSEIGNANTS LES PLUS JEUNES (MOINS DE 6 ANS D’ANCIENNETE) OU DES ENSEIGNANTS

DANS UN DISPOSITIF DE LEDUCATION PRIORITAIRE, QUI SONT 1 U R 6 A AVOIR

CETTE VISION NEGATIVE DU CLIMAT SCOLAIRE. LEFFET CUMULE DE L’ANCIENNETE ET DE
L’EXERCICE DANS L’EDUCATION PRIORITAIRE EST CONSIDERABLE : LES ENSEIGNANTS

AYANT MOINS DE 6 ANS D’ANCIENNETE ET DANS L’EDUCATION PRIORITAIRE SONT

SU R QUATRE A AVOIR UNE VISION NEGATIVE DU CLIMAT SCOLAIRE.
N

CEPENDANT LA PERCEPTION DU CLIMAT SCOLAIRE EST PEU OU PAS CORRELEE A
CERTAINES VARIABLES EXPLICATIVES STRUCTURELLES : NOMBRE D’ELEVES PAR CLASSE,
GENRE DU REPONDANT. LES REPONDANTS EN ECOLE MATERNELLE, DANS LES ECOLES A
EFFECTIF REDUIT(S T PARTICULIEREMENT EN ZONE RURALE) ONT LA VISION LA PLUS
POSITIVE DE L’EC

. LA VICTIMATION CONTRE LES PERSONNELS EST ESSENTIELLEMENT CONSTITUEE DE
VIOLENCES VERBALES ET SYMBOLIQUES, LES FAITS DE VIOLENCE PHYSIQUE SONT PLUTOT
RARES (5,6% DES REPONDANTS BOUSCULES VIOLEMMENT ; 3,6% FRAPPES). LA VIOLENCE
PAROXYSTIQUE EST TRES RARE (0,04% DE REPONDANTS BLESSES PAR ARMES, DONT UN
SEUL CAS A ENTRAINE UNE ITT DE PLUS DE 8 JOURS).

 CONCENTRATION DES VICTIMATIONS SUR UN NOMBRE RESTREINT DE PERSONNELS

- NOUS POUVONS ESTIMER A ENVIRON 8% LE. TAUX DE PERSONNELS VICTIMES D’UNE
VIOLENCE REPETEE DE LA PART DE LEURS ELEVES, QU’ON NE CONFONDRA PAS POUR
AUTANT AVEC DU HARCELEMENT.

. enen, 1 DIRECTEUR D'ECOLE SUR 4 esrvicrive oe

VIOLENCES.
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DU COTE DES PERSONNELS

VIOLENCE PERCUE

46,5 % DES ENSEIGNANTS EN EDUCATION PRIORITAIRE VS 18,3 % HORS EP.
ESSENTIELLEMENT VIOLENCE VERBALE ET SYMBOLIQUE

INTRUSIONS : 0,02% DES PERSONNELS FRAPPES PAR DES INTRUS, 0,2% PAR DES PARENTS
0,04% BOUSCULES PAR INTRUS, 0,8% PAR DES PARENTS.

20% INSULTES PAR DES PARENTS ET 12,7% MENACES

DIRECTEURS D’ECOLES ET SURTOUT GROSSES ECOLES LES PLUS EXPOSES,
AUX AGRESSIONS PARENTALES : 1/3 D’ENTRE EUX INSULTES, = MENACES

DIFFERENCES NOTABLES ENTRE ZONES DEFAVORISEES ET ZONES
FAVORISEES : RISQUE 4 FOIS PLUS ELEVE

LES ENSEIGNANTS LES PLUS EN SOUFFRANCE :
QUI ONT MOINS DE 6 ANS D’ANCIENNETE
QUI ENSEIGNENT EN EDUCATION PRIORITAIRE

SUI ASSUMENT DES MISSIONS POUR DES PUBLICS SPECIFIQUES, SONT LE PLUS
OUVENT OSTRACISES

TENSIONS AVEC LES PERSONNELS NON ENSEIGNANTS

TENSIONS AVEC LA HIERARCHIE: 67%

37% DES ENSEIGNANTS RECONNAISSENT AVOIR EU AU COURS DE
L’ANNEE DES PB. FREQUENTS AVEC DES ENFANTS « GRAVEMENT
PERTURBES », PLUS F EQUENT EN ZONE DEFAVORISEE

1 ENSEIGNANT SUR 4 DECLARE AVOIR DU DEMANDER L’ORIENTATION
D’UN ENFANT PERTURBE, UN SUR 12 DIT AVOIR DU FAIRE EXCLURE UN
ELEVE PERTURBATEUR.
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LE POINT DE VUE DES PARENTS
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IMPACT D’UN CLIMAT SCOLAIRE POSITIF SUR

LES APPRENTISSAGES

CONVERGENCE DES CHAMPS DISCIPLINAIRES : PSYCHOLOGIE, SANTE, SOCIOLOGIE, SCIENCES DE L’EDUCATION
POURQUOI AGIR SUR LE CLIMAT SCOLAIRE?

POUR AMELIORER LA REUSSITE SCOLAIRE

PEELRLRENALSEEE IRF SN GBS IGRATER S BFS ELEVES DANS

POUR REDUIRE LES INEGALITES

UN BON CLIMAT SCOLAIRE AMELIQORE LES RE
INDEPENDAMMENT DES FACTEURS SOCIO-E
(ASTOR, BENBENISHTY, ESTRADA, 2009).

POUR FAIRE BAISSER LA VICTIMATION
LE LIE SCUTABLE ENTRE « CLIMA OLAIRE » UALITE DES

(RN LSRR ER R R Lacys Ban LR KCREAe

POUR AMELIORER LE MORAL DES ELEVES ET DES ENSEIGNANTS
l\%g M&COLAIRE SEREIN PERMET DE REDUIRE LE STRESS, D’EVITER

POUR QUE L’ETABLISSEMENT SOIT UN LIEU MOTIVANT ET STRUCTURANT
BAISSE DE L'ABSENTEISME ET DU DECROCHAGE



EN ACADEMIE: SELON LES PERIODES
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COURBE DES SIGNALEMENTS PAR JOUR (MOYENNE SUR 4 ANS)
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DES RESULTATS POSITIFS

MAIS LES ELEVES AIMENT LEURS ENSEIGNANTS...A
PLUS DE 80%, LE SAVENT-ILS?

MEMO D’ATTITUDE PRO-ACTIVE : QUAND DIT-ON A UN
ELEVE ABSENTEISTE REVENU EN COURS QU’ON EST
CONTENT QU’IL SOIT REVENU?



clalvlolp(o
8 PROPOSITIONS POUR UNE

CITOYENNETE EN ACTES

droits et devoirs, roles et missions de chacun
1. du c6té des adultes . Comment prendre au serieux la question du RI?

2. du coté des éleves. réles et missions dans l'école. avoir des
responsabilités

3.Faire vivre les CESC interdegres en parallele des CHSCT: bien étre des
éleves ET des personnels

Inviter les éleves au cesc
4. Développer des lexiques inter-métiers : des métiers et des mots

5. du coté des adultes: des conseils des maitres dédiés aux questions de
I'application du ri: jamais seul

6. du cOté des éleves : liberté d'expression versus libération de la parole
7. des projets collectifs citoyens qui impliquent adultes et enfants: la fierté
8.Définir des niveaux d’exigences collectifs autour des partenariats

16
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SENTIMENT D’INJUSTICE DES ELEVES

CONFUSION EVALUATION-DISCIPLINE

COMMENT ON DISCREDITE L’EVALUATION?

DERRIERE DES PRATIQUES D’EVALUATION ET DE
DISCIPLINE : DES LOGIQUES D’EXCLUSION

« ILJELLE N’A RIEN A FAIRE A L’ECOLE/ AU COLLEGE/
AU LYCEE... »



EONERE
LE BO REGLEMENT INTERIEUR

* LINSTAURATION D’UN CLIMAT SCOLAIRE SEREIN : CUNITE D’ENSEIGNEMENT
ARTICULE UN LIEU D’APPRENTISSAGE ET UN LIEU DE VIE. CHAQUE ENSEIGNANT
S’INSCRIVANT DANS UNE EQUIPE, IL EST NECESSAIRE DE METTRE EN PLACE
DES MODALITES DE FONCTIONNEMENTS COHERENTS :

- +UN CADRE PROTECTEUR A PARTIR :

« o DE REGLES EXPLICITES QUI DEFINISSENT QUELQUES REPERES EN TERMES DE
DROITS, DE DEVOIRS ET D’INTERDITS ASSURANT LA PROTECTION ET
L’AFFIRMATION DES ELEVES A TRAVERS DES COMPORTEMENTS ATTENDUS ET
VALORISES.

o UNE ORGANISATION DES ESPACES ET DES TEMPS QUI GARANTISSENT CETTE
SECURITE.

« <+« UNE DYNAMIQUE D’EQUIPE QUI OFFRE DES ESPACES DE REGULATION INTERNE
ET/OU AVEC MEDIATION (DE LINSTITUTION QUAND C’EST POSSIBLE) ET QUI MET
EN PLACE DES PROCEDURES DE GESTION DES CONFLITS AU NIVEAU DES
ELEVES EN PRENANT EN COMPTE LEURS EMOTIONS GRACE A UNE ECOUTE
ACTIVE ET BIENVEILLANTE.

-+ UNE AUTORITE ET DES RESPONSABILITES ASSUMEES PAR L’ENSEMBLE DES
MEMBRES DE L’EQUIPE AVEC UNE APPROCHE DE LA NOTION DE SANCTION
REPARATRICE ET EDUCATIVE.

« <+ DES OUTILS DE COMMUNICATION PERTINENTS EN FONCTION DES
DESTINATAIRES AU SEIN DE L’INSTITUTION COMME DES PARTENAIRES
EXTERIEURS
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SENTIMENT D’AUTORITE ET DE SECURITE

DES ADULTES

« COMMENT PASSER DE « MES » ELEVES A
«NOS » ELEVES?

« - JE PASSE DANS LE COULOIR, DEUX
ELEVES S’INVECTIVENT, JE NE REAGIS
PAS, CE NE SONT PAS « MES » ELEVES

- EFFRITEMENT DE L’AUTORITE DE TOUS
LES ADULTES

- EFFRITEMENT DU SENTIMENT DE
SECURITE

19
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SENTIMENT D’APPARTENANCE ET

MOTIVATION

- EXCLUSIONS DE COURS / EXCLUSIONS A
LA JOURNEE : LE COLLEGE FANTOME

- RITUELS, REPETITIONS, VARIATIONS?

- INTERET DES PEDAGOGIES DE
COOPERATION

- INTERET POUR LES INTERRELATIONS
ENTRE ELEVES? FILLES/GARCONS,
GROUPES, SOUS GROUPES ET
SOCIOGRAMMES

- QUELLES VALORISATIONS?

20



. CIAIN[OIP®
VALEURS DE LA REPUBLIQUE ET CLIMAT

SCOLAIRE

DELEGATION MINISTERIELLE CHARGEE DE
LA PREVENTION

ET DE LA LUTTE CONTRE LES VIOLENCES EN
MILIEL) SCOI| AIRF

21
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AGIR PAR LA COOPERATION
POUR AMELIORER LE CLIMAT
SCOLAIRE
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COOPERATION FILLES GAR¢ons POUR AGIR

* AGIR AU - MIXITE
QUOTIDIEN L MIXITE
FlLLes canconsioempies cemsean. - * EGALITE
ENTRE.LES FILLES ET LES GARCONS HTML - Ces trois termes désignent a la

fols des principes et des
objectifs a atteindre. |lls
représentent des valeurs
guidant nombre de
politiques publiques et
educatives qui, si elles
peuvent susciter de vifs
débats, font [I'objet d’un
consensus républicain.



CIAIN[OIP®



Les 7 composantes de la coopération scolaire

CIAIN[OIP®

Un climat « coopératif »

o desvaleurs: solidarité, entraide, respect, écoute...

e des droits et des devoirs définissant un espace de liberté

e destemps et des dispositifs de parole pour échanger sur la vie du groupe et/ou de la classe
Des dispositifs interactifs pour travailler ensemble

e aide

entraide

tutorat
e travail de groupe
e travail d’équipe...

Des groupes a géométrie variable

e homogenes de niveau, de besoin

e hétérogenes

e constitués selon des stratégies différentes (hasard, amitié...) en fonction des objectifs poursuivis.

L'interdépendance et la responsabilisation individuelle
e @&tre responsable de soi et des autres

e se sentir membre d’un collectif.

La mise en place d’activités coopératives

e on ne coopeére pas uniquement par plaisir...

e ..mais par nécessité pour résoudre une tache que l'on ne peut pas réaliser plus vite et mieux tout
seul

Le développement de compétences coopératives

e  cognitives

e relationnelles
e méthodologiques... coopérer ¢a s’apprend.

’évaluation
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Les caractéristiques d’'une tache coopérative

C’est une tache complexe:

»>Elle ne peut étre résolue plus rapidement par un membre seul que par le
groupe : le produit est collectif et ne peut étre élaboré que si chacun fait sa
part;

»Elle comporte plus d’'une réponse ou plus d’'une facon de résoudre le
probleme ;

»Elle permet a chaque éléeve d’apporter une contribution : le savoir ou
I’expérience de chacun sont nécessaires ;

»Elle exige une variété de compétences ou de connaissances (pas
uniqguement la mémoire, une connaissance ou un savoir faire)

> Elle constitue un défi ;

»Chaque membre du groupe a le temps d’élaborer et de préparer ses idées ;

> Elle est intrinsequement intéressante et gratifiante.




AGIR/ OBSERVER
UN «COOPEROSCOPE » EN 4 ELEMENTS

des « lunettes coopeération»,
d’abord, avec lesquelles on
observe les affinités, les
compositions de groupes,
I'occupation de I'espace, les
activités pratiquées, et que I'on
chausse pour lire la
constitution des groupes et
sous groupes dans I'école/
'EPLE

des « oreillettes
coopération », ensuite, pour
écouter la qualité et la
frequence des echanges
verbaux, les sous-entendus
voire les insultes.

un « miroir coopération »,
encore, pour se VOIr Soi- meme
en tant qu'organisateur et
bénéficiaire de la coopération.

un « prisme coopération»,
enfin, pour décomposer
I'apparente évidence du « on
I'a toujours fait »

i1 M




EONEEE
ABORDER LA QUESTION OU L'IGNORER ?

Trois axes de réflexion et

Les intentions poursuivies d’évolution, parmi bien d’autres
quand on souhaite travailler sur possibles :

les questions de coopération La construction d’une
avec les éleves. pédagogie active,

+ S’agit-il de leur transmettre  :L’accompagnement des plus

. fraqil t
des normes sociales ou des aglies €

. " Le développement des
conn.alssances d.e reférence, compétences psychosociales.
« Ou bien de favoriser leur

4 Ex : formation d’ambassadeurs et
developpement personnel, ambassadrices mise en ceuvre dans un
« Ou bien encore de leur lycée de Seine-Maritime dans le cadre du

projet Lucide. Il s’agissait de former des

permettre de contribuer ala Jeunes aux liens entre santé et genre en
sorte qu’ils et elles puissent intervenir a

transformation des rapports |eur tour auprés d’autres éléves, dans des

sociaux ? jasses qui les sollicitaient en raison d’un

imat dégradé par le sexisme

i




METHODE CLIMAT SCOLAIRE

CAS : VOUS SOUHAITEZ TRANSFORMER LE NIVEAU CM2 EN NIVEAU COOPERATIF

COOPéRATION
EST-CE QUE JE FAIS EN SORTE DANS
LES ACTIVITéS PROPOSEES EN CLASSE
QUE L’éL2VE X SOIT DAVANTAGE
MéLé AUX AUTRES éL&VES DE LA

CLASSE ET NE SOIT PAS TOUJOURS
AVECL'éLeVEY?
QUELLES EST LA PROBLEMATIQUE
PéDAGOGIQUE DES 6eMES?

QUALITé DE VIE
NOS éL&VES SE SENTENT-ILS
INCLUS DANS
L’éTABLISSEMEZNT?

EQgEeE

DIAGNOSTIC PARTAGé?
OBJECTIF COLLECTIF
D’AMéELIORATION DU

CLIMAT SCOLAIRE
PARTAGé PAR TOUTE
L’éQUIPE? SYSTeME D’AIDE
AU SEIN DE L’éQUIPE?

JUSTICE SCOLAIRE
AUT IL DES MODIFICATIONS DU
R »@GLZEMENT INTéRIEUR ?

OBJECTIF : CM?2
COOPERATIVES

COéDUCATION
QUELLE COMMUNICATION DE
VIGILANCE AUX FAMILLES ? EN
FAUT-IL UNE ?

/ \

_—

PARTENARIATS
PEUT-ON ENVISAGER
L’INTERVENTION D’UNE
ASSOCIATION POUR NOUS AIDER
DANS UN PREMIER TEMPS ?

PLAN DE PRéEVENTION DES

VIOLENCES
COMMENT éVITER QUE DES éLeVES
ANTAGONIQUES SE RETROUVENT
ENSEMBLE?

QUELLE VIGILANCE PARTICUIeRE?
PROCESSUS DE SIGNALEMENTS?
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RESSOURCES
SITE WEB CLIMAT SCOLAIRE

Guide « la coopération au college et au lycée pour améliorer le climat scolaire »
disponible en ligne sur le site web climat scolaire


http://www.reseau-canope.fr/climatscolaire

CIAIN[OIP®
LUAIDE, 'ENTRAIDE, LE TUTORAT, LE

TRAVAIL EN GROUPE

» Le travail en groupe

« Letravail en groupe correspond a une entraide dans un cadre plus formel,
généralement organisé par un adulte, dans le but de réaliser une tache
identifiée. Le groupe en pédagogie est défini comme constitué de relations
plurielles d’échanges, articulées sur un contact avec le réel et évacuant tout ou
partie de I'autorité de I’adulte.

« Le travail en groupe s’apparente donc a I'apprentissage coopératif. Selon
Lecomte, « I'apprentissage coopératif est structuré de telle sorte que les efforts
de chaque membre soient nécessaires pour le succes du groupe et que chacun
doive apporter sa juste contribution. Par ailleurs, les membres s'encouragent
et s'aident réciproguement a apprendre, louent les succes et les efforts des
uns et des autres ; ils doivent apprendre a bien se connaitre et a se faire
confiance, et doivent régulierement réflechir ensemble sur leur facon de
fonctionner et sur les maniéres d'améliorer ce fonctionnement ». meirieu, P.
(1996). Itinéraire des pédagogies de groupe — apprendre en groupe. Lyon :
chronique sociale.

Lecomte, j. (2012). La bonté humaine. Altruisme, empathie, géng stl' Paris : odile

T
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DEFINITION: OMS 1993

« «Les competences
psychosociales sont
la capacité d’une
personne a
repondre avec
efficacité aux
exigences et aux

épreuves de lavie
quotifni. éh

C’est I'aptitude d’une
personne a maintenir
un état de bien-étre
mental, en adoptant
un comportement
approprié et positif, a
’occasion des
relations entretenue,
sa s avec les
autrespropre culture
et son
environnement. »
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DEFINITION

e CO-OPERER, C’EST AU SENS PROPRE OPERER ENSEMBLE.

La coopération se définit comme I'ensemble des situations
ou des personnes produisent ou apprennent a plusieurs.
Elles agissent ensemble. Plus précisément, elle est
entendue comme ce qui découle des pratiques d’aide,
d’entraide, de tutorat et de travail de groupe. La
collaboration désigne un sous-ensemble de |Ia
coopération : elle pointe des activitées de travalil
("labeur") et elle place les coopérateurs dans une
relation symétrique au projet qui les unit (connac, 2013).



